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	Nom de l’UE : SYSTEME D’INFORMATION POUR LA SUPPLY CHAIN
Nombre de crédits : 6 
UFR de rattachement : UFR Informatique

Responsables de l’UE  Bouras Abdelaziz        Tél. : 04.78.68.31.46      abdelaziz.bouras@univ-lyon2.fr

Autres intervenants : Ouzrout Yacine

Contact formation : Alain Mille, Alain Guinet  Tél :      e-mail : alain.mille@liris.cnrs.fr

Enseignement présentiel : 30 heures

Répartition de l’enseignement présentiel :

                                         Cours Magistraux                           15 heures 
                                         Travaux Dirigés                              15 heures
                                         Travaux Pratiques                               heures



	Contrôle des connaissances


	Contrôle continu
 : 0%

mini-projet
	Examen terminal : 100%



	Type de l’UE
Obligatoire :            NON                 Formation :     Mention Informatique  Parcours : 
Optionnelle :             OUI                 Formation :    Mention Informatique    Parcours : ADE
Place de l’UE dans le parcours :  M2     semestre :  3
Modalités d’accès à l’UE (pré-requis conseillés) :  Oui              lesquels : Langages informatiques, Connaissances minimales en Systèmes d’Information

	Programme – contenu de l’UE
Objectifs du cours

L’objectif de ce cours est de présenter les différents composants des systèmes d’information et de communication pour le pilotage de la Supply Chain (chaîne logistique globale). Il se situe au niveau opérationnel de la Supply Chain. Ce module se compose essentiellement de trois parties et un MINI-PROJET  (Etude de cas pratique utilisant des progiciels existants).. 

PLAN

Introduction

Eléments de Systèmes d’Information 

a) Problématique du pilotage de la Supply Chain

b) Briques fonctionnelles du Système d’Information

c) Les outils de gestion et de pilotage de la Supply Chain

· Le niveau stratégique (ie : APS)

· Le niveau opérationnel (ie : MES, SCE, etc.)

· Les outils de « e-services »  (ie : e-procurement, e-CRM, global fullfilment, etc.)

d) Les outils de gestion des ressources : ERP

· Les ERP au cœur du système d’information

· Architecture fonctionnelle des ERP, démarche de mise en place

e) Les solutions d’échange d’informations inter-entreprises 

· L’EDI et les technologies Internet
· Méthodologies de prévision et de planification collaboratives (ie : le CPFR)
Interopérabilité

f) Concepts de base (interopérabilité au niveau des données, services, processus, métiers) et approches (intégrée, unifiée, fédérée).

g) Interopérabilité le long du cycle de vie des produits 

· L’approche cycle de vie (Product Lifecycle Management : PLM)

h) Référentiels et modèles distribués de données 

· Le référentiel « Open Distributed Processing Reference Model » (ISO 10746) pour la Supply Chain
· Apport des ontologies (contexte actuel et challenges) 

i) Standardisation

· Les « standards libres » (d’échange/communication, partage, archivage, etc)

· Apport des technologies à base de XML

Intégration d’applications (MINI-PROJET)

a) Modélisation des données et processus  avec une vision PLM (cycle de vie) : utilisation d’un système de gestion des données Windchill et/ou Audros.

b) Considération des phases de fin de vie des produits et intégration de supports d’archivage des données/connaissances à long terme en se basant sur une approche standardisée (OAIS) :  Intégration sur la plateforme DSPACE.
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Compétences acquises

Méthodologiques : : savoir concevoir le modèle conceptuel du système d’information d’une chaîne logistique
Techniques : connaissance des approches, standards, référentiels existants
Secteur d’activité concerné et compétences métier acquises : Industrie des biens ou/et des services 




� Préciser le poids attribué à chaque note : contrôle continu, contrôle terminal.


� Préciser les modalités : note attribuée à l’issue de séances de T.P. ou note de partiel ;


 





