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OBJECTIFS GENERAUX

Définir les limites du projet
*Suivre l'avancement et réagir
Ameliorer / capitaliser
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OBJECTIFS SPECIFIQUES

* Installer une dynamique UX
* Associer le « client »

* Proposer des jalons concrets
* Savolr iInnover



Les limites du projet

_e cahiler des charges

_e budget / Les colts

_e calendrier / Les charges de travall
_'‘equipe / La structure de I'équipe

_a « portée » du projet
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L'histoire d'un projet...

Idée
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L'Idée Initiale

* Origines multiples

* Nécessité de mettre en évidence l'objectif
"concret"”, c'est a dire que souhaite-t-on
ameliorer, créer dans l'entreprise ?

* Expliquer en quoi l'idee sert I'objectif.
 Convaincre les déecideurs de l'intérét de
'idée...
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L'histoire d'un projet...

Idée

O{@N&w
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L'histoire d'un projet...

Idée

O{@N&w

Analyse

Critique

Gestion de Projet Al



Etudes préalables

* Critique * Bilan de I'état actuel
mettre en evidence les décrire l'existant,
points forts et faibles de établir I'état de l'art,

I'existant

juger l'état de l'art pour
estimer la faisabilité
technique

juger l'etat de l'offre
pour estimer
I'importance de |'effort a
fournir

etablir I'état de I'offre

Gestion de Projet Al I S e




L'histoire d'un projet...

Idée

O{@N&W

Analyse

Critique

N

Al

O

Avant-Projet
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L'avant-projet, c'est ...

* La description de comment ca marchera apres la
mise en oeuvre du projet,
* L'estimation "justifiée" des colts prévisionnels :
Investissements
frais de développements
frais de mise en oeuvre

formation
pertes de production

frais de maintenance sur 5 ans

* L'estimation "justifiée" des bénéfices attendus
productivité -> plus faibles codts fixes

gualité -> meilleures ventes (sur 5 ans)
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L'histoire d'un projet...

Idée

O{@N&W

Analyse

Critique

Al?

Cahier des charges
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Cahier des charges

* |'avant-projet resumé

Les contraintes techniques
Les contraintes réglementaires
Les contraintes financieres
Les contraintes de calendrier

La maniere de répondre au cahier des

charges
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Répondre au cahier des

charges
| 'environnement La conception-réalisation
Lister les points de
dPg)urlles fonction repéreés
eveloppements Lister les modes
Pour les données d'interaction offerts
(pour le design) Présenter la nouvelle
_ organisation de
Les contraintes larchitecture de
Respectées I'information

Présenter la méthode de

(D|SCUteeS) réalisation
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Déroulement général d'un

projet

Idée

O sui:fie? N
PN

Analyse

Critique

Cahier des charges

Al?

O

Avant-Projet

lLL ok ? O
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AU travall...

* La realisation * La conception

découpage en taches
de réalisation

repartition dans une
éequipe

les revues
I'avancement

la gestion des
Imprévus..
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mise en ceuvre d'une
démarche
methodologique

validation par
prototypes ou
maquettes ou
simulations



Déroulement général d'un
projet

Id¢e
O sui;'/ie? N i
[O S\ \ oooooooooo /
Analyse Cfmﬁtlon
i - Reaéatlon
Critique Cahier des charges
A1? OO / \
Avant-Projet Livrer le projet
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Livrer le projet...

e Audit * Lancement
sur les délais sur le site de
sur les codts validation

simulations

sur les bénéfices
sur la qualité du projet
sur la productivité

benchmarking
sur le site d'utilisation

_ intégration
sur les choix formation
techniques recette
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Déroulement général d'un
projet

Idée
O sui;'/ie? N i
[O NN \ CCCCCCCCCC /
Analyse Cfmﬁtlon
i : Reaéatlon
i Cahier des charges
Critique . / \
Al? O
Avant-Projet Livrer le projet
Y O v
‘ ok ? Suivi-Maintenance
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Sulivi et Maintenance

 Liés a l'environnement matériel

- Evolution des « interactions » opérationnelles (nouvelles
modalités d'interaction, nouvaux terminaux, ...)

* Lies a la dynamique de l'information
pour intégrer de nouvelles fonctions,
pour suivre les versions des protocoles
Pour suivre les formats circulant
pour suivre les évolutions des outils, des bibliotheques, ...

Gestion de Projet Al I S e



Conception et Réalisation
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Les moments d'étude et
conception
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Les moments de developpement
et de design
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Les tests (utilisateurs)
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| es moments d'évaluation

Etude
Conception

Developpement

Evaluation Design
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On recommence...

Etude
Conception

Developpement

Evaluation Design
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... Jusqu'a la fin de la phase de
conception-réalisation
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Maitriser les codlts

4x t Devis marketing
\1: Devis réalisation |
2X | 1\ |
i : Devis d'engagement
i i i Livraison
x | | |
0,5x% i | i
0,25k i i i

Faisabilité  Besoins Conception Conception-Réalisation
genérale
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Comment estimer le prix « de

vente » d'une journée de travail ?

e Exercice au tableau sur le tableur de calcul
de cout

- Voir en ligne -
un tableur simple pour calculer un prix de vente
d'un jour de travall...
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http://liris.cnrs.fr/alain.mille/enseignements/Master_AI/Module_INF05/feuille_suivi_personnel.xlsx
http://liris.cnrs.fr/alain.mille/enseignements/Master_AI/Module_INF05/feuille_suivi_personnel.xlsx

Déterminisme ?

* | es contraintes financieres et de délai
sont fixées a l'avance.

* Risque = incertitude sur la réalisation de
ces contraintes

 Comment suivre un projet pour gerer les
risques au mieux ?
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Suivre son activité (personnelle)

* || existe beaucoup de systemes pour
assister le suivi de projet...

e ...mais comment le faire en pratigue
lorsque I'on travallle en collectif, en
« commun » ?

- Méthode de suivi d'activité personnelle... -
petite animation sur le sujet...
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Déroulement de la journée

* Matin [9h-12h30]

- Installation
* [5 minutes] Tour de table
* [20 minutes] Préparation des activités pratiques (organisation groupes, premiéres estimations)

- [30 minutes] Rappels sur la vie d'un projet
- [15 minutes] Pause-discussion
- [30 minutes] Focus sur la spécificité Architecture de I'Information
- [15 minutes] Discussion / questions-réponses
- [30 minutes] Exemples de livrables UX avec leurs cycles de vie
- [15 minutes] Discussion / questions-réponses
» Aprés-midi [14h-17h30]
- [1h30] Atelier [partie 1] Cahier des charges, réponses, organisation de la conception réal isation
- [15 minutes] Pause
- [45 minutes] S'organiser pour suivre et évaluer un projet pendant sa réalisation

- [45 minutes] Atelier [partie 2] Description des taches, des livrables, des charges de travail, estimation du codt
total réel

- [15 minutes] Debriefing, discussion
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Atelier [partie 1] 1h30

Au moment de l'installation deux groupes se sont
constitues avec deux rbles a jouer : donneur d'ordre et
agence |A.

* [15 min] Rédaction Cahier des Charges (en //)

* [2*7,5 min] Présentations croisées

* [15 min] Rédaction réponse marketing (en //)

* [2*7,5 min] Présentations croisees

* [15 min] Rédaction réponse d'engagement (en //)

« [2*7,5 min] Présentations croisées / discussion
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Atelier (partie 2) 45 minutes

* [20 min] Découpage en livrables
« atomiques » et description en taches /

sous-taches

* [15 min] Reévision de la constitution équipe,
du calendrier et du budget / decoupage

* [2*5 min] Présentation du decoupage et du
budget réevisé
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