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Quels EIAH ¢

EIAH centrés connaissances
Situations d’apprentissage individuel
Activités de résolution de problémes

Les enseignants comme concepteurs



Problématique

Comment permettre I'élicitation des connaissances
nécessaires a un EIAH pour accompagner
I'apprentissage ¢



Plan

Approche scientifique pour I'élicitation des
connaissances

Enseignement de méthodes de résolution de
problémes

Personnalisation des EIAH
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- Enseignement de méthodes

* Comment permettre a 'apprenant d’acquérir
une méthode de résolution de problémes ¢

* Comment permettre au systeme d’accompagner
'apprenant dans cet apprentissage ¢



Qu’est-ce qu’une méthode ¢

Issue d’études en didactiques des disciplines

En situation de résolution de probléme :

Reconndaitre la classe a laquelle appartient un
probleme

Utiliser un outil de résolution associé a la classe du
probléme
Dans un domaine donné, des méta-connaissances :

Ensemble de classes de problémes

Outils de résolution associés



Comment enseigner une méthode ¢

Projet AMBRE
Principe : pour faire acquérir des classes de

problémes
Présenter des problémes-types résolus
Susciter un raisonnement par analogie

Cycle AMBRE : proposer a I'apprenant de mettre en
ceuvre un raisonnement a partir de cas

Collaboration avec des chercheurs en psychologie
cognitive sur I'apprentissage a partir d’exemples

Application du cycle AMBRE & plusieurs domaines
EIAH AMBRE-add



Le cycle AMBRE

Probléme
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Le cycle AMBRE

Lire 'énonce Réécrire le probleme Choisir un modéle Rédiger la solatios

Enoncé du Luc et Kevin collectionnent les images de foot. A eux deux,

probleme : ils en ont spixante-douze. lls aiment se montver leur réécritu
collection et la recompter. Luc a cinguante-neuf images a
lui tout seul. Combien Kevin a-t-il d'images de foot ?

Compare le probleme aux modéles et choisis le modéle le plus proche du probléme :

[ =N
Antoine et Romain ont ensemble 43 Pzul z 11 billes, Iszbelle 2n 2 13, Ils sont Léz zvait 28 billes 2vant de jousr avec

billes, Antoine 2 28 billes, Combizn dans Iz cour de l'école. Combizn Pzul et Anzis, Elle 2 maintenant 45 billes,
Romain =-t-il de billes ? Iszbelle ont-ils de billes ensemble 7 Combizn 2n z-t-elle gagne pendant Iz
partie ?

28 ? 11 13 Ajouter ? Enlevel
2 28 45 61
o J
« I »



Le cycle AMBRE
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Le cycle AMBRE

Enoncé : Ta réécriture :
Luc et Kevin collectionnent les

images de foot. A eux deux, ils

e ont soixante-douze. Ils

Enonceé :

Antoine et Romain ont
ensemvle 43 billes.
Antoine a 28 billes.
Combien Romain a-t-il
de billes ?

aiment se montrer leur

collection et la recompter. Luc 22

|
a cinquante-neuf images a luj =
tout seul. Combien Kevin a-t-il delan
uauc

d'images de foot ?

Rédaction de la solution Rédige la solution en t'aidant de celle du modéle.
Le probléme s'écrit : 28 +? = 43 Le probléme s'écrit : 59 +? = 72 level
L'opération s'écrit: 43-28 = ? L'opération s'écrit: 72 -59 =?
La solution est : 15 La solution est : 13 -

La réponse est : Romain a 15 billes _




Le cycle AMBRE
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Le cycle AMBRE

Probléme et sa
reformulation

Enoncé :
Antoine et Romain ont

ensemble 43 billes.
Antoine a 28 billes.
Combien Romain a-t-il
de billes ?

Réécriture :

28

43

Rédaction de la solution

Le probleme s'écrit: 28 + ? = 43

L'opération s'écrit : 43 - 28 = ?

Le probléme a résoudre

Enoncé :
Luc et Kevin collectionnent les

images de foot. A eux deux, ils
en ont soixante-douze. Ils aiment
se montrer leur collection et la

Ta réécriture :

59

recompter. Luc a cinquante -
neuf images a lui tout seul. -
Combien Kevin a-t-il d'images

de foot ?

Rédige la solution en t'aidant de celle du modéle.

i



Eliciter les connaissances permettant
d’accompagner 'apprenant

Architecture CHAMADE
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Eliciter les connaissances permettant
d’accompagner 'apprenant

Connaissances sur la Connaissances pour l'aide
méthode et le diagnostic
Classification Liens entre les éléments
spécifie de I'’énoncé, la reformulation et la
Reformulation _p_ _____ ; résolution, pour 1 ou 2 pb
Résolution Cycle AMBRE consignes
S . .
NN Diagnostic
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communiquer avec l'apprenant
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(59) () -
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@
Configuration de l'interface , . _ . .
%, ‘y \/ —> * Construire des messages
/.. .
\ d’aide
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4 ’
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e Construire des messages
Expert

d’explications



Elicitation des connaissances pour la
conception d’'un EIAH AMBRE

Acquisition interactive de _
connaissances Outil auteur pour

AMBRE

-8

Enseignant

Bases de
connaissances expert

EIAH AMBRE

CHAMADE

88

Eleves |

Thése A. Diattara
V. Luengo
A. Cordier
Financement ARC6

Problemes

AMBRE-enseighant

GenAMBRE

—

Enseignant
praticien

S. Jean-Daubias

DEA S. Riot



Perspectives pour le projet AMBRE

Acquisition interactive des connaissances de CHAMADE
Outil auteur pour AMBRE

Généralisation a partir d’exemples
Collaboration avec Pittsburgh (SimStudent — CTAT)
Validation de la généricité des méta-modeéles
Nouveaux domaines d’application
AMBRE-conjugaison
Nouvelles expérimentations
Une version web de AMBRE-add
Un EIAH adaptatif (problémes — fonctionnalités — cycle AMBRE)
Evaluation de AMBRE-enseignant

Vers un déploiement de AMBRE-add



- Personnalisation des EIAH

* Comment élaborer des profils d’apprenants &
partir de 'analyse des traces ¢

* Comment générer des exercices ¢

* Comment adapter les exercices au contenu du
profil de 'apprenant ¢



Cycle de personnalisation des EIAH

actmtes —

traces \

~ profils

. F= =" séquences
8 personnallsees \%

\ processus de /

personnalisation



Interroger des traces pour calculer des

éléments de profils
N

1 kTBS : plateforme de gestion des traces de I'équipe SILEX,
fondée sur :

2 la notion de modéle de trace
= RDF — SPARQL

1 Obijectif : permettre a un concepteur d’EIAH d’utiliser kTBS
pour analyser les traces de son EIAH

1 Questions de recherche : permettre a un utilisateur

o d’importer des traces au sein de kTBS

Thése M. Besnaci

m Acquisition interactive de connaissances P.-A. Champin
pour définir un collecteur : xCollector

o d’exprimer des requétes sur ces traces pour calculer des indicateurs
® Langage naturel contrélé d’interrogation des traces : SPARE-LNC

o1 d’alimenter un profil avec ces indicateurs Master B. Kong Win Chang

P.-A. Champin
Thése L. Settouti

M. Lefevre
Projet COAT

V. Luengo
Financement Cluster ILSE




Interroger des traces pour calculer des

éléments de profils
as |

|IegardesullemntNomsNotesSwﬂiatA10 i \
Soit NotesSuperieurA 10 les obsels ayant un attribut Note de valeur supérieure ou égale a 10

Je cherche a Soit Je nomme Parmi je garde seulement
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Interroger des traces pour calculer des

éléments de profils
2N

1 kTBS : plateforme de gestion des traces de I'équipe SILEX,
fondée sur :

2 la notion de modéle de trace
= RDF — SPARQL

1 Obijectif : permettre a un concepteur d’EIAH d’utiliser kTBS
pour analyser les traces de son EIAH

1 Questions de recherche : permettre a un utilisateur

o d’importer des traces au sein de kTBS

Thése M. Besnaci

m Acquisition interactive de connaissances P.-A. Champin
pour définir un collecteur : xCollector

o d’exprimer des requétes sur ces traces pour calculer des indicateurs
® Langage naturel contrélé d’interrogation des traces : SPARE-LNC

o1 d’alimenter un profil avec ces indicateurs Master B. Kong Win Chang

P.-A. Champin
Thése L. Settouti

M. Lefevre
Projet COAT

V. Luengo
Financement Cluster ILSE




Elicitation de connaissances pour
élaborer des profils a partir de traces

Méta-modéle d’indicateurs ~ ___specifie _ Moteur d’exploitation
(langage de requétes + patrons) (parseur)
Interfacede |
o
SPARE-LNC M g
AN 9—
o

Indépendant des traces

Dépendant des traces

M pour Elaborer les profils
. —> . .
AN \/ d’apprenants a partir
) des traces de X
Assistance Méthodes de calcul

instanciation de patrons d’indicateurs pour I'EIAH X

Concepteur de |'élaboration
des profils pour I'EIAH X :
analyste, auteur, enseignant



Cycle de personnalisation des EIAH

actmtes —

traces \

~ profils
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\ processus de /
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Génération semi-automatique

d’exercices : 'approche GEPPETO

| _4
v

Méta-méta-
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d’exercices

£
v

Méta-modele
d’exercices de
type X

Méta-modele
d’exercices de
type Y

Modele 1
d’exercices de
type X

Modele 2
d’exercices de
type X

Modeéle 3
d’exercices de

type Y

Modele 4
d’exercices de
type Y

Exercice
conforme au
modele 1

Exercice
conforme au
modele 2

Exercice
conforme au
modele 3

Exercice
conforme au
modele 4




Elicitation de connaissances pour la génération
d’exercices d’auto-évaluation

Méta-meta-modele spécifie  Architecture de générateurs

EN d’exercices TTTTTTTTTT > ‘ i :
: d eerrC|ces Thése M. Lefevre
| O 1 3 S. Jean-Daubias
| 2 | 2
1 o 1 3
it
Méta-modele ___specifie  Générateur d’exercices de
d’exercices de type X type X

Post Doc B. Cablé
M. Lefevre

Projet CLAIRE

9)10|dx3

Indépendant du domaine

Dépendant du domaine

Assistance N
N pour ;s
acquisition des \\ \/ > Générer des
connaissances du A exercices

domaine Tresa B (e Modeéle d’exercices de type X

Auteur Win Chang sur un sujet S

M. Lefevre



Personnaliser un EIAH existant

activités —

L S traces \
e proflls
.~ “=-=- séquences

8 - personnalisées

processus de /

personnalisation

Piloter un EIAH existant

Génération d’exercices g



Méta-modele des éléments spécifie
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Cycle de personnalisation des EIAH

actmtes —

traces \

~ profils
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Eliciter des stratégies de personnalisation

Méta-modele de spécifie
personnalisation ========== > Moteur de personnalisation
PERSUA2
D
el
o
o
Indépendant de I'EIAH
Dépendant de I'EIAH
. Proposer des
N pour . e, ,
- \/ —> activités adaptées

. o aux profils
Modele de personnalisation

Enseignant Thése M. Lefevre

S. Jean-Daubias




Eliciter des stratégies de personnalisation

Méta-modele de spécifie
personnalisation =====-====> Moteur de personnalisation
PERSUA2

2y 0|dxa

Indépendant de I'EIAH

Dépendant de I'EIAH

Proposer des
pour

f—b activités adaptées

Contexte de la . aux profils
arsonnalisation

d’affectation séquence
RA1 P1
Enseignant RA2 P2 Thése M. Lefevre

S. Jean-Daubias

RA3 P3




Eliciter des stratégies de personnalisation

Méta-modele de spécifie
personnalisation ========== > Moteur de personnalisation
PERSUA2
D
el
o
o
Indépendant de I'EIAH
Dépendant de I'EIAH
. Proposer des
N pour . e, ,
- \/ —> activités adaptées

. o aux profils
Modele de personnalisation

Enseignant Thése M. Lefevre

S. Jean-Daubias




D’un EIAH adaptable a un EIAH adaptatif

pe S traces \ §
e - profils

¥x=M=<=-< séquences -
8 - —— personnalisées \%

~ PERSUAZ2 + moteur

Piloter un EIAH existant §




Perspectives pour la personnalisation
des EIAH

Evaluer et améliorer nos modeéles et outils
Personnalisation des MOOC s

Projet Cartographie des savoirs

Proposer davantage d’assistance a I'enseignant

a partir de patrons

de requétes, de stratégies...

a partir des traces

pour acquérir des connaissances



Personnalisation des MOOCs

1 Public massif et trés diversifié

~ Importance renouvellée de la personnalisation



Personnalisation des MOOCs

activités

Projet ANR
HUBBLE

Elaboration de profils d’apprenants
Calcul d’indicateurs via la collecte et
I'interrogation de traces kTBS

8

traces SPARE-LNC

séquences
personnalisées

PERSUA2,,00c

Génération d’exercices
ASKER : un outil auteur pour générer des
exercices d’auto-évaluation

~ profils

Master F. Clerc
M. Lefevre
Projet COAT

Mise en ceuvre de
stratégies de
personnalisation




Personnalisation pour la

Cartographie des savoirs
E

Post Doc S. Mandin
M. Lefevre aC‘L‘IVItes

Elaboration de profils d’apprenants

Estimation du taux de maitrise des
= compétences de I'ontologie
/ )2 & oQ.:‘Q: o H S traces \
- profils
séquences

€

personnalisées

PERSUA2., ..
Regles d’arbitrage
I\/I,éjca-stratégies _

L , . Stratégies de formation .
Génération d’exercices Mise en ceuvre de
Coupler les générateurs d’ASKER

stratégies de
avec 'ontologie personnalisation




Quelle évolution pour I'élicitation des
connaissances en EIAH ¢

Approche fondée sur
des méta-modéles génériques
permettant une démarche descendante d’acquisition des
connaissances

Vers davantage d’assistance a I'enseignant

en compensant la généricité des méta-modeéles

avec des versions plus spécialisées des méta-modeéles
Ex : PERSUA2,,o0c

avec des patrons de modéles de connaissances

Ex : patrons de modéles de profils, patrons de requétes,
patrons de stratégies de personnalisation

en proposant de réutiliser / adapter des modéles

avec une acquisition interactive de connaissances faisant
intervenir des démarches ascendantes



Quelle évolution pour I'élicitation des
connaissances en EIAH ¢

Une acquisition interactive de connaissances couplant les méta-
modeles a des démarches ascendantes
Généralisation d’exemples

Ex : outil auteur pour AMBRE, xCollector

Découverte interactive de connaissances a partir des traces

Ex : connaissances du domaine pour les générateurs d’ASKER,
retours d’usage pour améliorer les stratégies de personnalisation

Techniques d’apprentissage automatique

Thése S. Lallé : instancier des techniques génériques de diagnostic en
couplant une ontologie du domaine définie par le concepteur et les
compétences identifiées dans les traces

Découvrir les connaissances du domaine pour les générateurs
d’ASKER & partir des supports de cours



Merci de votre attention

Et merci a tous ceux qui ont contribué a ces travaux




