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Plan du cours
Formation a distance

® |La formation a distance

® De I'enseignement par
correspondance aux MOOC

® Les plateformes informatiques
pour la FAD

® Normalisation et FAD
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La formation a distance, c’est quoi ?

Vocabulaire

® Les formations : la course aux acronymes
FAD : Formation A Distance
FOAD : Formation Ouverte A Distance : + de souplesse
PIFAD : Plateforme Informatique de Formation A Distance
e-learning : formation en ligne

m-learning : apprentissage mobile
MOOC : Massive Open Online Courses

- cours en ligne ouverts a tous

® | es acteurs

= apprenant
= auteur (du cours)
= tuteur

sMOOC
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La formation a distance, c’est quoi ?
Définition
® Formation a distance

situation d'enseignement ou la « transmission » des connaissances se fait en dehors
de la relation face a face enseignant — apprenant

pour permettre aux apprenants de se former sans se déplacer dans un lieu de
formation et sans la présence d'un formateur

séparation (partielle ou totale) dans le temps et dans I'espace

de I'apprenant et de I'équipe enseignante




La formation a distance, c’est quoi ?
Apercu
® Deux types de médias

= pour relier un apprenant et des connaissances via une machine

- I'hnomme apprend en interaction avec la machine
» approche EIAH
= pour relier des humains (apprenants et enseignants)
« pour qu'ils échangent et construisent ensemble des connaissances
« mail, chat, forums, visio-conférence
®» approche communication (outils pour la FAD)

e Différents acteurs

Bl @ yon L8
” y MoodleUCBLI: Tableau de bord

Concepteur
du cours

Apprenant




La formation a distance, pourquoi ?
Les besoins : d'un point de vue sociétal
® Formation tout au long de la vie
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La formation a distance, pourquoi ?
Les besoins : du point de vue individuel
® Acquérir une qualification

= tout en travaillant

= sur son lieu de vie
= pour évoluer professionnellement

T

o = P

® Suivre une scolarité différemment
= problemes de santé récurrents, hospitalisation
= enfants déscolariseés (choix familial, expatriation, échec scolaire, précocité. . .)




La formation a distance
Avantages
® Choix du moment
= temps, liberté, souplesse
® Choix du lieu
= pays/ville
= domicile/entreprise/transports
= bureau/séjour/lit

® Choix du contenu
= matieres, cours
= theme précis

® Choix des modalités
J




La formation a distance

Difficultés

® Perte de motivation des apprenants
= isolement

= pas de conscience de groupe
= contexte domestique
- lit, frigo, TV, amis...
= manque de reperes temporels, d'échéances
= remise en question
« en reprise d'études notamment
» taux d'abandon important

® Valeur des formations

= dipléme, certificat, attestation, badge, rien
= valeur/reconnaissance hétérogene
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https://www.luc-damas.fr/hop/le-respect-des-dates-limites

| a formation a distance
Espace

® Plusieurs variantes possibles

= enseignement entierement a distance

= enseignement hybride
FAD + rencontres physiques -| -

= enseignement présentiel « enrichi » g8 e
compléter la formation traditionnelle en y insérant des apports de la FAD

= COUrs inversés |
travailler sur le support avant le cours o ‘Z‘i

Cours 1

interagir avec I'enseignant pendant le cours g itrducton e

Stéphanie Jean-Daubias

® Vers une convergence présentiel / distantiel

= enseignement mixte
(blended learning)
= micro-apprentissage
séguences courtes
(30 secondes a 3 minutes)

® Exemple : INCLUDE



https://include.univ-lyon1.fr/

La formation a distance
Temps
® Possibilités de la FAD

= flexibilité des horaires as /v /v 9
= flexibilité des dates de début @PERYETY@O Yo
= période intensive. .. ( AN BN N N

¢ Communication

= principalement asynchrone
- en temps choisi dnYew

= web (video, hypertexte...), mail, f,iki, blog
= parfois synchrone
.« temps fixé

« pour interagir directement

» avec le tuteur

» avec les co-apprenants
®» messagerie instantanée, visioconférence




Plan du cours
Formation a distance

v’ La formation a distance
® De |'enseignement par correspondance aux MOOC
® Les plateformes informatiques pour la FAD

® Normalisation et FAD




De I'enseignement par correspondance aux MOOC (1)

o

® Enseignement par correspondance
= établissement spécifique (public ou privé)
= apprenant chez lui

= ¢échange de documents
+  COUrs, exercices avec correction, devoirs a renvoyer a un enseignant distant

3O o
IR0 0

communication

courrier, teléphone, minitel, magnétoscope, mail, visioconférence. ..
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De I'enseignement par correspondance aux MOOC (2)

® Enseignement par correspondance

1830 : débuts de I'enseignement par correspondance a distance e

1920 : débuts en France > =
1939 en France : création du CNED (Centre National d'Enseignement a Distance)
actuellement 200 000 apprenants

dont 25 000 dans le supérieur 1% des étudiants

969 en Grande-Bretagne : création de I'Open University

universite d'enseignement a distance britannique

O
=z
m
= m m =

i

coopération avec la BBC

actuellement 180 000 étudiants : 7% des étudiants

1972 au Québec : création de la TELUQ (Télé-université du Québec)
université francophone d'enseignement a distance d’Amérique du Nord
actuellement : 20 000 étudiants : 4% des étudiants

c >
[T~
a'n
Og
0.2
b=
>

<



http://www.cned.fr/
http://www.openuniversity.edu/
http://www.teluq.ca/

® 1985 : essor et mutations de la FAD

augmentation massive de la demande
informatique comme moyen d'apprendre

besoins en formations plus pointus

- formations « sur mesure », savoirs « introuvables »
conception des formations plus réservés aux organismes traditionnels

%‘}i - grandes entreprises

® 1995 : enrichissement de la FAD

intégration des TICE et surtout des outils d'internet
PIFAD

intégration des résultats des recherches en EIAH
enrichissement des échanges pédagogiques




De I'enseignement par correspondance aux MOOC (4)

® 2000 : début de I'apprentissage mobile
= FAD + dispositifs mobiles individuels (smartphones et tablettes,
cles USB, baladeurs numériques, consoles de jeu)
multi-capteurs (caméra, micro + position, mouvement, lumiére, Bluetooth,
cardiofréquencemetre, présence d'autres personnes, etc.)
detection de contexte, de motivation, d'activité
avantages : flexibilité
limites : des réalisations de qualité hétérogene, course a la technologie, distraction,
faible taille de I'écran




De I'enseignement par correspondance aux MOOC (5)

coursera
® 2008 : début des MOOCs (Massive Open Online Course)

ALISONA

edX
cours (des universités) accessibles a tous

cours en ligne ouverts et massifs

ressources variées (cours vidéos, QCM, liens, exercices...) i

possibilité de certificats, badges ) e, o= @ @, ':
peu de personnalisation et de suivi ST o @ @
taux d'abandon record (90%)
es EIAH et de la FAD

A key feature of development learning algorithms .« %

‘ generate self-programming. jeasas R




Formation a distance

Vocabulaire : la course aux acronymes
® MOOC : Massive Open Online Courses

= cours en ligne ouverts a tous
= FLOT : formation en ligne ouverte a tous

= CLOM : cours en ligne ouverts et massifs

® Variantes des MOOC

xMOQOC : approche classique
cMOOQOC : approche connectiviste, |'apprenant participe a I'enseignement

COOC : Corporate Open Online Courses
SPOC : Small Private Online Courses

... .Eﬁam'owd-souroed '_dwebpmmﬂ i

Unlver5|bg OPen
learning 2 o=
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Plan du cours
Formation a distance

v' La formation a distance

v" De I'enseignement par correspondance aux MOOC
® |es plateformes informatiques pour la FAD

® Normalisation et FAD




Outils pour la FAD

® De nombreux outils adaptés

-

“avantages : simples et souvent préalablement connus
= inconvénients : hétérogénéité, pas adapté au suivi

® Plateformes informatiques pour la FAD

= environnement informatique unifié
« rassemble au méme endroit les fonctionnalités nécessaires a la FAD
- facilite le suivi pour l'assistance/le tutorat

spiral connect Eechercher dans mes ressaurces = “@yen1

Moodle - Lyonl: Tableau de bord




Outils de base des PIFAD (1/3)

® Qutils de gestion administrative
présentation des programmes de formation

inscription, authentification
gestion des ressources, des parcours individualisés

Merci de nous faire part de vos motivations concernant
linscription & FUN

5

) Jaccepte les conditions d'utilisation du Service *

) Jaccepte la charte utilisateur *

Creer mon compte FUN

8 a a8 En savoir plus sur linscription

® OQutils de gestion des ressources pédagogiques
= production et intégration

« cours textuels, vidéo, ressources interactives. ..




Outils de base des PIFAD (2/3)

® OQutils de communication et d’interaction apprenants/tuteurs

dont outils collaboratifs

= Toutes les discussions ~ ‘ Rechercher.. Q ‘
Toutmontrer ¥ par activité récente v Les mots courants 1o
Attestation -~ question posté il y a 6 mais par angeagent
Les mots courants Bonjour, bonsoir,
présentation des étudiants
)
Questions techniques
=
Bonjour & tous,

-
)
EVALUATION

&

En voyant la plupart des racines étymalogiques, on en vient & se demander si la plupart des mots courants
viennent aussi de ces racines. Je sais déja que vous l'avez déja confirmer dans certains cas, mais d'autres mots
me sont venus en cours de route, et je souhaitais savoir s'ils avaient un quelcongue rapport avec les racines
en question :

= Par exemple, est-ce que le mot "préparer" est issu de la racine -pare ? On dit bien gue les parents "se
préparent” avant l'accouchement
* La méme chose avec des mots en cata : "catagéne”, "catapulte”, etc...

Il doit certainement en rester un grand nombre que je n'ai pas cité et pour d'autres racines, n'hésitez pas & les
poster ici pour éviter de les sujets multiples. Merci d'avance pour la répense |
Merci

correction des é&valuations Ce message est visible par tous.

Merci

Grec + latin, latin + grec, truc + grec
clairelefeuvre ENIETIIEIEET

Merci pour ce Mooc et...si j'osais....
il'y a 6 mois - marqué comme réponse il y a 6 mois par clairelefeuvre

DEFINITIONS . ) o .
Pour les mots en cata-, oul, a de rares exceptions prés, ils comportent tous le préfixe grec

Date d'évaluation kata-.

Noir cest nair Pour préparer, C'est exact aussi bien que plus lointain. Préparer vient du latin paro, parare
"fournir”, d'ou proe-parare "fournir en avance, préparer”. La racine "enfanter”, latin pario,
parere, est a l'origine la méme que celle de paro, parare, parce que mettre bas un petit /

5 ;

blanc

. it 1ot + N
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U1 FST LA CORRTCTION DFS FYAl
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QUAND LATTESTATION DT SUIVI AVEC SUCCES STRAT-CLLE DISPONIBLE TT SOUS QUELLE FORME ?
e S DT SUIVAT LT MOOE I0UR 4PAES 10

POURRALE TOUIOURS A U COURS QUAND IL SERR TERMINE 7

Ou est |la carrection des évaluations 7
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Numfun : multiplication [Arthur LAULY - Nicolas WAEBER]

I. U'application
Uappllcasion Numéun - molpicason st ur E18} dasing
 Fapprantissage das opéasons de basas - acdion
soustracton, mutipication et dhision. Elle est
composse sn tout de 44 niveaux (11 par opérations).
Chague nveay étant phs Gicies qus e précedent 13
sont signes o progression oe ulisateur

bas. Trois. quessons on réponduce. sort autorisées
avant que . L score =a caluant par
un bonus 3 chagus bonne réponsa of 4 un malus 3

chaque mawaisa réponse

o chi c

‘d'mw 7 Site de I'equipe Tweak [Recharcher a
e Gestionnaire Multmédia
=

Piste: - start

Panneau latéral

Nosie cte page
Bienvenue sur le site web de I'équipe Ty #eemes wison:

TWEAK: Traces, Web, Education, Adaplation, Knowledge Lisns de satour

Haut de page
Mots.clés : Connaissance, Adaptation, Raisonnement, Assistance, Co-Evalution, Tr

d'interaction, Ingéniens de |a dynamique des connaissances, Ralsonnement a partir oe lexpénence:
tracss, EIAH, Personnalisation, Veb, Web semantique, Web ces abjets.

start it - Demibre modiicaion: 2017/07/11 21:22 par sjeandau
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Outils de base des PIFAD (3/3)

® Qutil de gestion pédagogique
= évaluation : test, travaux a rendre, calendrier
= @ Mooc lorraine De l'atome a lhumain : a la ra Q Rechercher un cours Stéphanie Jean-Daublas

M Infos du cours Discussion Index Crédits F.AQ. Progression MOOC Qa c ‘.“QS

De ['afome & 'humain : a la racine des mots scientifiques

Semaine 1 Q
T » 4
Jour 0: Introduction ) OPALE - Vote %
Jour 1: PHA-, Préfixes Entrainemd

i Questionnaires ajoutés IDE / OlDE
CM1 test1

) I réalité augmentée
Jour 3 : BLAST-, GERM, ERG-, ~  progression: 7/10

ORG-, URG-, CINE-, KINE- Béea‘," &u j,o.u,fl | Expiré il y a 2 jours

Jour 4 : NUCLEO-, CARYO-,

v
Jou ﬁzﬂ test2 i 8%‘6"-@3 nemene

Jour 5:-BOLE, ANA-, CATA-, Progression: 7/10
Activité, Quizlet Expire dans 3 jours
(4 points possibles)
Discussion semaine 1 La racine PHY se retrouve principalement dans deux grands do QCM IHM b 4 DECOMPOSITION
intro

Evaluation Progression: 7/10 géiompusezlcraque mot en morphémes. Conseil : "traduisez” mentalement chaque mot tout en le
Evaluation Echéance le 18-03- ecomposant !

2018 4 21:00 (UTQ) =

Jour 2: PHY-, -EM-

O Lembryologie Expire demain
. . . Awention, n'oubliez pas les accents.

Semaine 2 ) La biologie Série 1

N'oubliez pas de "traduire” mentalement chaque mot !
Semaine 3 [ Lanatomie Anémie :
Hyperglycémie :

Semaine 4 .
Hypocalcémie :

Une plante épiphyte est une plante qui pousse (choisissez la rép Série 2

0o @ © 0 =

Diaphyse : e
it Tous solidaires ! En ce

® Qutils de conscience de groupe (« awareness »)  EP o

= qui est Ia, qui fait les mémes choses que moi ?




ACteurS humainS deS PIFAD g% Administrateur

é% Auteur

Administrateur @, Etudiant

=  maintient le systeme &y Tuteur
= gere les acces et droits sur les ressources pédagogiques
= gere les inscriptions administratives

Prendre le réle..

Chaisir un réle pour se faire une idée

Cette vue ne refléte pas toujours pa

Professeur
= concoit le matériel pédagogique des cours Enseignant non éciteur
= prévoit des parcours types et individualisés Exuiant

Visiteur anonyme

Concepteur informatique / ingénieur pédagogique
= realise les médias

Tuteur
= suit le travail des apprenants, évalue les devoirs, réegule les parcours pédagogiques

Apprenant

= organise son travail
= travaille sur les contenus, effectue des exercices, s'autoévalue

transmet ses travaux au tuteur




Compétences des utilisateurs des PIFAD

® Compétences des concepteurs
= adapter des cours existants
= concevoir des cours interactifs

® Compétences des apprenants

= compétences technologiques
- prise en main des outils, des fonctionnalités
- prise en compte de la « distance » (espace et temps)
compeétences communicatives
- dialogue via le clavier
compétences organisationnelles
+ autonomie/isolement, motivation
- gestion du temps

® Compétences des tuteurs
= aider malgre la distance




Limites des PIFAD

® Contenus trop figés

= accent sur la diffusion de ressources
« cours PDF, html, vidéo
- exercices simples (souvent QCM)

= plus que sur des activités
pe€dagogiques interactives riches

® Assistance a I'apprenant limitée

indicateurs d'avancement
dans le parcours d'apprentissage

indicateurs d'auto-évaluation

(comparaison de ses indicateurs
avec ceux des co-apprenants)

®» Mais peu de soutien
a la réalisation des activités

= @MOOCENSD Lyon Etudiants dyslexiques dans mon amphi: con () Rechercher un cours
J

Cours  Infosducours  Discussion Pr-.'!_‘nll

Proari% on pour 'StephanielD’ (stephanie.jean-daubias@univ-lyon1.fr)

B
:

S4 - QUIZ 12 (2/2 points)

1. Quest-ce que la conscience phonémique ?

O laptitude & donner une note de musique

O la conscience de parler une langue plutdt quune autre

O la capacité a effectuer une analyse grammaticale d'une phrase

® |a capacité a isoler et manipuler les sons du langage oral

2. Quels exercices peuvent exercer la conscience phonologique ? (plusieurs répenses attendues)

O compter le nombre de lettres dans un mot

¥ trouver des mots avec de plus en plus de phonemes

¥ trouver des mots qui riment entre eux

v

R ICE Vous avez utilisé 2 essais sur 2




Limites des PIFAD

® Manque de perception des activités de
I'apprenant par le tuteur pour

= identifier le parcours (contexte, productions) et
les problemes des apprenants

= faire des interventions adaptées
= identifier les apprenants en difficulté

= ne pas sur- ou sous-solliciter
(# juste a temps)

cue
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AMT LA FERMETIRE DE L'UNIVERSITE. PENDANT LA FERMETVRE De L'UNIVERSITE ..
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NUMERD 7



https://www.luc-damas.fr/hop/fermeture-universite-covid19
https://www.luc-damas.fr/hop/fermeture-universite-covid19

Outils avancés des PIFAD [=— = - —= - =

Andrien G

Outils de suivi Es -

® Pour le tuteur smalc

Giisne A | Loivile's [ | SEneA

Loirvile S
Mignon A
Philips JP

suivi asynchrone

+ outils de communication 3 |
. 28 2|~
asynchrone classiques sy o] ot

m“mld«rn v | (egus)de <Teuss -

bilan du parcours de 'apprenant T o S ———

complément s 2
® BupiE 0509 Lsmecs) comnstue Is Gate du Srochain exen, i€ 0600

Gosin E 0203 | (4] |Un contrble se oéoe :

«
Philips JP | Rouge C

- ice étape de fenercice 1,
s pas Gans Fétat sendu en fin détape

H 1 # UsB 0503 | [§] 7 dos dfficuéz 3 comeeondre fosjecafde I i Dy
S U |V| Sy n C ro n e o= ForetS 0403 | [§] Problerne 4 1étape 2 do tesertice 1 v

- outils de communication synchrone classiques ou spécifiques (PIFAD)

evite les situations de blocage oI IoXololoXolt Xolo Yo ko XX oo
impose des contraintes temporelles SOOYOOOLOGLOD

® Pour les apprenants
- aUtO-éva| UatIOﬂ Erreur 1 . . . . || 2.0/3 Expliquer mieux la solution

‘Erreur 2 . N . ‘ 0.0/3 CE sont des cases a cocher, pas des boutons radio

|

. ; : ; |
conscience de g fou pe Erreur 3 ) . N . | | 1.5/3 Expliquer de fagon plus convaincante \
|

|

Erreur 4 C 5 . | [ 1.0/31In'y a pas de fichier & saisir dans l'interface

Erreur 5 ) . . . | | 1.5/3 Expliquer mieux la solution

Gyenne ponderée Erreur 6 (autres comp.) i : i
. TP1 &2_[101& Poids 1 [ 3 Attention aux formulations . [ 0 Attention a déposer au bon endroit ! . |E1 7 Attention & l'expression \,l | 19 Attention a l'orthographe \l

* TP3&4 note Poids 2 00 Attention a la mise en forme . [0 3 Attention a la ponctuation . [ 17 Attention & utiliser les bons termes .

« TD_note_globale Poids 1
Rang 2/61 2/18

00 Captures : ajouter les chiffres sur les écrans ». 00 Captures : annoter de fagon plus [égére . [0 0 Captures : annoter plus proprement s,

00 Captures : faire des captures de fenétres, pas d'écran . [0 Captures : ne pas découper les écrans (cf. consignes)

00 Captures : redimensionner proportionnellement . |& 4 Expliquer mieux ~| O 1 Expliquer plus .

01 |l faut aller en cours : ¢a vous éviterait de faire des erreurs ! . 00 Il ne faut pas réciter le cours, mais I'appliquer .




Apprentissage collectif

® En formation a distance traditionnelle
= centres de regroupements
= tutorat et/ou apprentissage collectif

® Dans les plateformes informatiques
outils de communication entre apprenants et avec les tuteurs
forums pour favoriser la formation de communautés d'apprenants

EO== Rlan's Mac Tllos:sasse:d0cspape rsichivs paper =1

activités collaboratives R e T
' | | i S e
+ mises en place par 'enseignant

- pour enrichir I'apprentissage
- en rendant les apprenants interdependants
- conception collaborative de documents, annotations

nécessite des competences de gestion d'activites collectives §

3 \'ﬂﬂ ‘t”q;-A;J‘



Concevoir des cours en FAD (1/2)

e Cours

= ensemble organis€ de compétences a transmettre

Conception modulaire
= changer un module sans changer le tout
= répondre a une demande ciblée d'un étudiant
= réutiliser le méme module sous des présentations différentes
Conception itérative
application du modele pédagogique
médiatisation
expeérimentation
révision

Description des modules (métadonnées)




Concevoir des cours en FAD (2/2)

® Transférer la connaissance
= présentation, supports, granularité
= conception d’hypertextes / numérisation de contenus existants
= connaissances constamment mises a jour

¢ Communication
= proposer des médias qui s'adaptent a la diversité des usages
= donner des retours rapides aux apprenants

= fournir des acces a des centres de regroupement
« tuteurs, experts (industriels, professeurs), autres étudiants
% pour des €changes sur le contenu ou les modes d'apprentissage

® Etablir des passerelles avec

= les dispositifs d'évaluation des compétences
= le marché du travail




Plan du cours
Formation a distance

v’ La formation a distance
v" De I'enseignement par correspondance aux MOOC
v’ Les plateformes informatiques pour la FAD

® Normalisation et FAD




Normaliser en FAD, pourquoi ?

® Reéutilisabilité
= ressources accessibles grace a des index ou métadonnees
=  mutualisation des ressources
= combinaison de ressources

Reconnaissance internationale
Portabilité, interopérabilité

Durabilité
= indépendance par rapport aux versions successives des logiciels




Normalisation en FAD
Des méta-données pour décrire les ressources
® Qutils généraux

- XML

matiere, niveau, pré-requis, contenu, durée, compétences acquises

® Outils spécifiques
= LOM

Learning Object Metadata
description des ressources pedagogiques

= SCORM — TinCan xAPI

Sharable Content Object Reference Model

modele d'agrégation de contenu

» ensemble cohérent de ressources pedagogiques éléementaires (page web,
image. ..) avec une description de I'enchainement des activités

» guide pour I'exécution des contenus et le suivi des activités dans un environnement
web (état des ressources pour I'apprenant)

®» intégres aux principales plateformes




Normalisation en FAD
Modélisation de scénarios pédagogiques de PIFAD
e EML : Educational Modeling Language

= langage de description de ressources pedagogiques
composées d'unités d'apprentissage (cours, lecon, étude de cas, TP...)
centré sur les activités plus que sur les contenus
separation des ressources et des activités

description des contenus, leur articulation, leur gestion et leur usage

® |[MS-LD : IMS Learning Design

= environnement de modelisation d'unités d'apprentissage
supportant la diversité et I'innovation pédagogique
promouvant I'echange et l'interopérabilité des matériels pedagogiques

= fondé sur EML




Pour conclure...

® |La formation a distance

= permet de s'adapter aux besoins des apprenants finement,
avec beaucoup de flexibilité
choix du moment, du lieu, du contenu, des modalités

= mais isolement, perte de reperes, manque d'interactions (avec les co-apprenants et
les enseignants) provoquent un taux d'abandon important

® Beaucoup de dispositifs coexistent
= enseignement par correspondance, PIFAD
= MOOC, apprentissage mobile
= apprentissage hybride
®» attention a ne pas ceéder aux modes au détriment de la richesse
integrer les apports des EIAH




Plan du cours
Formation a distance

v’ La formation a distance
v" De I'enseignement par correspondance aux MOOC
v’ Les plateformes informatiques pour la FAD

v Normalisation et FAD

® A vous de configurer une formation a distance !




TP : configuration de Moodle
pour Atypie Friendly
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